Datenschutzerklarung Stadtbibliothek Rheda-Wiedenbriick

Erkldrung zum Datenschutz

Der Schutz Ihrer personenbezogenen Daten hat fiir Stadtbibliothek Rheda-Wiedenbriick oberste Prioritat. Dieses Prinzip gilt
fur unser Internetangebot ebenso wie fiir unsere konventionellen Dienstleistungen.

Wir freuen uns Uber lhren Besuch auf unserer Webseite sowie dber lhr Interesse an uns und unseren Leistungen. Wir
nehmen den Schutz personenbezogener Daten sehr ernst und mdchten, dass Sie sich beim Besuch unserer Internetseiten
sicher fiihlen. Daher mdchten wir Sie an dieser Stelle informieren, wie wir die Datenschutzbestimmungen in unseren
Internetangeboten umsetzen. Wir verarbeiten personenbezogene Daten, die beim Besuch unserer Webseiten erhoben
werden, gemaf den gesetzlichen Bestimmungen.

Verarbeitung von personenbezogenen Daten

Personenbezogene Daten sind alle Informationen, die sich auf eine identifizierte oder identifizierbare natiirliche Person
beziehen. Als identifizierbar wird eine Person angesehen, die direkt oder indirekt, insbesondere mittels Zuordnung zu einer
Kennung wie einem Namen etc. identifiziert werden kann. lhre Daten werden durch eine Verschllisselung nach dem Stand
der Technik sicher Ubertragen.

Wir erfassen und verarbeiten lhre Daten, wenn Sie Uber das Kontaktformular Kontakt mit der Stadtbibliothek Rheda-
Wiedenbriick aufnehmen mdchten. Die Eingabe Ihrer Daten ist freiwillig. Sie haben jederzeit die Mdglichkeit, Ihre Daten auf
dem Postweg oder persénlich zu Gibermitteln.

In dem genannten Formular werden folgende Pflichtfelder abgefragt:
Kontaktformular: Vorname, Name, E-Mail-Adresse, Nummer Ihres Leseausweises

Die mit dem Formular erhobenen personenbezogenen Daten werden vom Stadtbibliothek Rheda-Wiedenbrtick nicht ohne Ihr
ausdriickliches Einverstandnis an Dritte weitergegeben, auch nicht an andere Fachbereiche, die nicht am Formularzweck
beteiligt sind. lhre Daten werden ausschlieBlich von dem jeweilig fir den Formularzweck zusténdigen Fachbereich genutzt.
Die mit dem Formular erhobenen personenbezogenen Daten werden geldscht, wenn die Stadtbibliothek Rheda-
Wiedenbriick durch Sie dazu aufgefordert wird und/oder gesetzliche Vorgaben dies erfordern.

Protokollierung beim Aufruf unserer Webseite

Jeder Zugriff auf unsere Webseite und jeder Abruf einer auf unserer Webseite hinterlegten Datei wird protokolliert. Die
Speicherung dient internen systembezogenen und statistischen Zwecken. Dabei werden folgende Angaben protokolliert:
Name der abgerufenen Datei, Datum und Uhrzeit des Abrufs, Ubertragene Datenmenge, Meldung iiber erfolgreichen Abruf,
Webbrowser und anfragende Domain. Zusatzlich werden die IP-Adressen der anfragenden Rechner bei der Protokollierung
einbezogen.

Datenweitergabe an Dritte

Eine Weitergabe an Dritte erfolgt nicht ohne Ihre Einwilligung. Erhebungen von personenbezogenen Daten sowie deren
Ubermittlung an auskunftsberechtigte staatliche Institutionen und Behdrden erfolgen nur im Rahmen der einschlagigen
Gesetze bzw. sofern wir durch Gerichtsbeschluss dazu verpflichtet sind. Alle Mitarbeiter und Dienstleistungsunternehmen
sind von uns zur Verschwiegenheit und zur Einhaltung der Datenschutzbestimmungen verpflichtet worden.

Verwendung von Cookies
Wir setzen auf unserer Seite Session-Cookies ein. Cookies sind kleine Datenmengen, die vom Betreiber einer Webseite auf
Ihrem Rechner gespeichert werden. Fiir die Durchfiihrung einiger Funktionen unserer Webprasenz werden Daten in Cookies

gespeichert (z. B. in der Navigation). Temporare Cookies werden beim SchlieRen des Browsers automatisch geldscht. Sie
enthalten lediglich eine Identifikations-Nummer (Session ID), die es dem Server erlaubt, die aufeinanderfolgenden Anfragen
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des Browsers demselben Benutzer zuzuordnen. Temporare Cookies werden von vielen Servern verwendet, sie stellen kein
Sicherheitsrisiko dar. Die Daten werden nicht dauerhaft gespeichert. Die Verwendung der zeitlich begrenzten Cookies bietet
Ihnen den Vorteil, dass Sie beim Ausfillen verschiedener Formulare in unserem Webangebot nicht immer wieder Ihre
personenbezogenen Daten eingeben mussen.

Die meisten Browser sind so eingestellt, dass sie Cookies automatisch akzeptieren. Sie kénnen das Speichern von Cookies
jedoch deaktivieren oder Ihren Browser so einstellen, dass er Sie benachrichtigt, sobald Cookies gesendet werden. Sollten
Sie Cookies deaktiviert haben, dient zur Identifikation einer Person wahrend eines zusammenhangenden Zugriffs auf unsere
Website eine sogenannte Session-ID. Es werden keine Daten auf Ihrem Computer gespeichert. Die Session-ID wird nach
Beendigung lhres Zugriffs wieder geldscht.

Unsere Website benutzt Google Analytics, einen Webanalysedienst der Google Inc. (,Google"). Die Benutzung erfolgt auf
der Grundlage des Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f. DSGVO. Google Analytics verwendet sog. ,Cookies”, Textdateien, die auf lhrem
Computer gespeichert werden und die eine Analyse der Benutzung der Webseite durch Sie ermdglichen. Die durch den
Cookie erzeugten Informationen uber lhre Benutzung der Webseite wie

Browser-Typ/-Version,

verwendetes Betriebssystem,

Referrer-URL (die zuvor besuchte Seite),

Hostname des zugreifenden Rechners (IP-Adresse),
Uhrzeit der Serveranfrage,

werden in der Regel an einen Server von Google in den USA Ubertragen und dort gespeichert. Die im Rahmen von Google
Analytics von lhrem Browser (ibermittelte IP-Adresse wird nicht mit anderen Daten von Google zusammengefiihrt. Wir haben
zudem auf dieser Webseite Google Analytics um den Code ,anonymizelP“ erweitert. Dies garantiert die Maskierung lhrer IP-
Adresse, sodass alle Daten anonym erhoben werden. Nur in Ausnahmeféllen wird die volle IP-Adresse an einen Server von
Google in den USA iibertragen und dort gekirzt.

Im Auftrag des Betreibers dieser Website wird Google diese Information benutzen, um lhre Nutzung der Webseite
auszuwerten, um Reports dber die Webseiten-Aktivitdten zusammenzustellen und um weitere mit der Webseiten-Nutzung
und der Internetnutzung verbundene Dienstleistungen gegeniiber dem Webseitenbetreiber zu erbringen. Sie koénnen die
Speicherung der Cookies durch eine entsprechende Einstellung Ihrer Browser-Software verhindern; wir weisen Sie jedoch
darauf hin, dass Sie in diesem Fall mdglicherweise nicht sdmtliche Funktionen dieser Webseite vollumfanglich werden
nutzen kénnen.

Sie kdnnen dariber hinaus die Erfassung der durch das Cookie erzeugten und auf Ihre Nutzung der Webseite bezogenen
Daten (inkl. Ihrer IP-Adresse) an Google sowie die Verarbeitung dieser Daten durch Google verhindern, indem sie das unter
dem folgenden Link verfligbare Browser-Plugin herunterladen und installieren:

http://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de.

Wir nutzen Google Analytics weiterhin dazu, Daten aus Double-Click-Cookies und auch AdWords zu statistischen Zwecken
auszuwerten. Sollten Sie dies nicht wiinschen, kdnnen Sie dies Uber den Anzeigenvorgaben-Manager
(http:/www.google.com/settings/ads/onweb/?hl=de) deaktivieren.

Weitere Informationen zum Datenschutz im Zusammenhang mit Google Analytics finden Sie etwa in der Google Analytics-
Hilfe (https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hi=de).

Einbindung von Diensten und Inhalten Dritter

Die Stadtbibliothek Rheda-Wiedenbriick bedient sich auf der Grundlage des Art. 6 Abs. 1 lit. f DS-GVO Inhalts- und/oder
Serviceangeboten von Drittanbieter, wie bspw. die freie JavaScript-Bibliothek. Dies setzt voraus, dass die Drittanbieter dieser
Inhalte, die IP-Adresse der Nutzer wahrnehmen, da sie ohne die IP-Adresse die Inhalte nicht an deren Browser senden
kénnten. Die IP-Adresse ist damit fir die Darstellung dieser Inhalte erforderlich. Die Stadtbibliothek Rheda-Wiedenbriick
bemiinht sich nur solche Inhalte zu verwenden, deren jeweilige Anbieter die IP-Adresse lediglich zur Auslieferung der Inhalte
verwenden. Die Drittanbieter kdnnen auch so genannte Pixel-Tags fiir statistische oder Marketingzwecke verwenden. Durch
die ,Pixel-Tags" kdnnen Informationen, wie der Besucherverkehr auf den Seiten der Webseite der/die Stadtbibliothek Rheda-
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Wiedenbriick ausgewertet werden. Die pseudonymen Informationen kdnnen ferner in Cookies auf dem Gerét der Nutzer
gespeichert werden und unter anderem technische Informationen zum Browser und Betriebssystem, verweisende
Webseiten, Besuchszeit enthalten als auch mit solchen Informationen aus anderen Quellen verbunden werden.
Hierbei hat der/die Stadtbibliothek Rheda-Wiedenbriick keinen Einfluss.

Die Stadtbibliothek Rheda-Wiedenbriick verwendet folgende externe Inhalte:

jQuery: externer Code des JavaScript-Frameworks, bereitgestellt durch den Dritt-Anbieter jQuery Foundation,
https://jquery.org.

Verweise auf externe Links
Diese Webseite enthalt Verweise (Links) auf Webseiten, die von Dritten unterhalten werden.

Stadtbibliothek Rheda-Wiedenbriick hat keinerlei Kontrolle iber die Inhalte der Webseiten Dritter. Fir die Inhalte der
verlinkten Seiten ist stets der jeweilige Anbieter oder Betreiber der Seiten verantwortlich. Die verlinkten Seiten wurden zum
Zeitpunkt der Verlinkung auf mogliche Rechtsverstdfle tiberpriift. Rechtswidrige Inhalte waren zum Zeitpunkt der Verlinkung
nicht erkennbar. Die dort angebotenen Informationen, Waren oder Dienstleistungen werden von der Stadtbibliothek Rheda-
Wiedenbriick weder gepriift noch in irgendeiner Weise unterstiitzt. Bei Bekanntwerden von Rechtsverletzungen werden wir
derartige Links umgehend entfernen.

Stadtbibliothek Rheda-Wiedenbriick tbernimmt daher keinerlei Verantwortung, aus welchem Rechtsgrund auch immer, fir
den Inhalt der Webseiten Dritter.

Verweise auf soziale Netzwerke

Auf unserer Internetseite befinden sich Verweise (Plugins) zu sozialen Netzwerken, welche mit dem Namen des
entsprechenden Dienstes gekennzeichnet sind.

Genauere Informationen zur Privatsphare, zum Umfang der Datenerhebung sowie zur Verarbeitung und Nutzung der Daten
durch das soziale Netzwerk entnehmen Sie bitte den Datenschutzrichtlinien des Betreibers.

Stadtbibliothek Rheda-Wiedenbriick verwendet folgende soziale Netzwerke:
Facebook: Der Internetauftritt des externen sozialen Netzwerkes Facebook wird ausschlieflich von der Facebook Inc., 1

Hacker Way, Menlo Park, California 94025, USA betrieben. N&here Informationen zum Datenschutz bei Facebook finden Sie
unter Folgendem Link: https://de-de.facebook.com/policy.php

Facebook stellt Seitenbetreibern tiber den Bereich ,Insights* aggregierte Daten Uber die Nutzung der Seite zur Verfligung.
Wir haben als Seitenbetreiber keine Méglichkeit und auch nicht die Absicht, Einblick in einzelne personenbezogen Daten zu
erhalten. Fragen zur Verwendung lhrer personenbezogenen Daten richten Sie bitte direkt an Facebook (Facebook Ireland
Ltd., 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2, Irland) Gber diverse Online-Formulare unter
https://www.facebook.com/about/privacy/.

Verwendung von Google Maps

Unsere Webseite benutzt Google Maps API, ein Kartendienst der Google Inc. ("Google"), zur Darstellung einer interaktiven
Karte und zur Erstellung von Anfahrtsplanen. Durch die Nutzung von Google Maps kdnnen Informationen (ber lhre
Benutzung dieser Webseite (einschlieBlich lhrer [P-Adresse) an einen Server von Google in den USA ibertragen und dort
gespeichert werden. Google wird die durch die Maps gewonnenen Informationen gegebenenfalls an Dritte Gbertragen,
sofern dies gesetzlich vorgeschrieben ist oder soweit Dritte diese Daten im Auftrag von Google verarbeiten.

Google wird in keinem Fall lhre IP-Adresse mit anderen Daten von Google in Verbindung bringen. Trotzdem ware es
technisch mdglich, dass Google aufgrund der erhaltenen Daten eine Identifizierung zumindest einzelner Nutzenden
vornehmen konnte. Es wére mdglich, dass personenbezogene Daten und Persénlichkeitsprofile von Nutzern der Webseite
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von Google flir andere Zwecke verarbeitet werden kdénnten, auf welche wir keinen Einfluss haben und haben kdnnen. Sie
haben die Méglichkeit, den Service von Google Maps zu deaktivieren und somit den Datentransfer an Google zu verhindern,
indem Sie JavaScript in Ihrem Browser deaktivieren. Wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall die
Kartenanzeige auf unserer Seite nicht nutzen kdnnen.

Google Maps wird von Google Inc., 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA betrieben. Néhere
Informationen zum Datenschutz bei fiir Google Maps finden Sie unter folgendem Link:
https://www.google.com/intl/de_de/help/terms_maps.html.

lhre Rechte

Sie haben das Recht

auf Auskunft nach Artikel 15 DS-GVO,

e das Recht auf Berichtigung nach Artikel 16 DS-GVO,

e das Recht auf Léschung nach Artikel 17 DS-GVO,

e das Recht auf Einschrankung der Verarbeitung nach Artikel 18 DS-GVO,
e das Recht auf Datenlibertragbarkeit aus Artikel 20 DS-GVO,

e das Recht auf Widerspruch gem. Art. 21 DS-GVO.

Ihr Beschwerderecht (Art. 77) kdnnen Sie unter anderem bei der/dem Landesbeauftragte/n fir Datenschutz und
Informationsfreiheit Nordrhein-Westfalen wahrnehmen.

Kontaktdaten der Aufsichtsbehorde:

Landesbeauftragte fiir Datenschutz und Informationsfreiheit Nordrhein-Westfalen,
Postfach 20 04 44, 40102 Dusseldorf

Hausanschrift: Kavalleriestr. 2-4, 40213 Diisseldorf

Tel.: 0211 38424-0,

Fax-Nr.: 0211 38424-10,

E-Mail: poststelle@Idi.nrw.de.

Wir weisen Sie darauf hin, dass Sie eine uns gegebenenfalls erteilte datenschutzrechtliche Einwilligung jederzeit mit Wirkung
fur die Zukunft widerrufen kdnnen. Der jeweilige Widerruf kann dazu fihren, dass unsere Angebote lhnen nicht mehr oder
nur eingeschrankt zur Verflgung gestellt werden kénnen.

Datensicherheit

Um einen unbefugten Zugang oder eine unbefugte Offenlegung zu verhindern und um die Richtigkeit der Daten zu
gewahrleisten und die berechtigte Nutzung der Daten sicherzustellen, verwenden wir entsprechende technische und
organisatorische Manahmen. Dennoch ist keine elektronische Kommunikation vollkommen sicher. Das bedeutet, dass alle
Daten und Informationen, die Sie freiwillig an uns Ubermitteln, von Dritten im Wege einer widerrechtlichen Datenbeschaffung
erlangt werden kénnten. Fir die Offenlegung von Informationen aufgrund von Fehlern und/oder unautorisierten Zugriffen bei
der Datenlibertragung durch Dritte kann durch uns keine Verantwortung oder Haftung ibernommen werden.

Portale der Stadtbibliothek Rheda-Wiedenbriick
Die Stadtbibliothek Rheda-Wiedenbriick bietet den Kunden der Stadtbibliothek Rheda-Wiedenbriick die Nutzung
verschiedener Portale an. Die Zugriffe auf diese Portale stehen ausschlieRlich den Kunden der Stadtbibliothek Rheda-

Wiedenbriick zur Verfligung und sind durch ein Kennwort geschiitzt. Die datenschutzrechtlichen Regelungen dieser Portale
entnehmen Sie den jeweiligen Datenschutzerklarungen.
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Online-Katalog (OPAX)
http://www.bibliothek-rheda-wiedenbrueck.de/opax/de/gsim.html.S

DigiBib (Digitale Bibliothek — Rechercheportal)
www.digibib.net

Munzinger
www.munzinger.de

Onleihe OWL
owl.onleihe.de

Aktualisierung dieser Datenschutzerklarung

Die Stadtbibliothek Rheda-Wiedenbriick wird diese Datenschutzerklarung bei Bedarf aktualisieren. (Stand: August 2019)
Ansprechpartner zum Datenschutz

Wenn Sie noch Fragen zum Datenschutz haben, dann kontaktieren Sie bitte unsere Datenschutzbeauftragte(r):
Stadtbibliothek Rheda-Wiedenbriick

Datenschutzbeauftragte der Stadtbibliothek Rheda-Wiedenbriick

-personlich-

Kirchplatz 2

Tel.Nr.: 05242 904067
E-Mail: datenschutz@rh-wd.de
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